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1. AMAÇ 

Bu Politika, kalite standardına uygun olarak kalite yönetim sistemi uygulamalarını etkin 

bir şekilde yürütmek, müşteri beklentilerini karşılamak ve sürekli iyileştirme ile 

organizasyonel verimliliği artırmak için izlenecek ilkeleri belirlemektir. 

2. KAPSAM 

Bu Kalite Politikası, Şirketin tüm süreçlerinde uygulanan kalite yönetim sistemi 

uygulamalarını kapsar. Müşteri memnuniyetinin sağlanması, ürün ve hizmetlerin sürekli 

iyileştirilmesi, süreçlerin etkin yönetimi ve çalışanların katılımıyla, tüm çalışanlar ve 

paydaşları kapsar. 

3. SORUMLULUK 

Bu dokümanın uygulanmasından tüm Şirket çalışanları sorumludur. 
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4. TANIMLAR 

 

GÜBRETAŞ/Şirket: Gübre Fabrikaları T.A.Ş.’yi,   

Gübretaş İşyeri: Aşağıda sayılan tesis, lojistik merkezleri, bölge müdürlükleri ve 

birimlerini,  

Genel Müdürlük: Gübretaş Genel Müdürlüğü’nü,  

Tesisler: Yarımca, İzmir ve İskenderun Tesislerini,  

Bölge Müdürlükleri: Marmara Bölge Müdürlüğü, Ege Bölge Müdürlüğü, Batı Akdeniz 

Bölge Müdürlüğü, Doğu Akdeniz Bölge Müdürlüğü, İç Anadolu Bölge Müdürlüğü, 

Karadeniz Bölge Müdürlüğü, GAP ve Güneydoğu Anadolu Bölge Müdürlüğü’nü, 

Lojistik Merkezi: İskenderun Lojistik Merkezi, İzmir Lojistik Merkez, Samsun Lojistik 

Merkezi, Tekirdağ Lojistik Merkezini,  

Birim: Şirketin Direktör ve Üst Yöneticilerine bağlı departmanlarını,  

Üst Yönetim: Gübre Fabrikaları T.A.Ş. Genel Müdür ve Direktörlerini ifade eder. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HAZIRLAYAN KONTROL ONAYLAYAN 

İnsan Kaynakları ve İdari 
İşler Müdürü 

Barbaros ÖZCAN 

Kalite Yönetim Temsilcisi 
Ebru YILMAZ  

Yönetim Kurulu 
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5. UYGULAMA 

Gübretaş aşağıdaki maddeleri kurumsal kalite politikası olarak benimsemişti; 

➢ Çalışanların kalite bilincini arttırarak daha yetkin hale gelmelerini ve ekip 

çalışmasına önem vererek kalite düzeyini sürekli yükseltmeyi, 

➢ Tüm süreçlerde müşterinin ihtiyaç ve beklentilerini ulusal ve uluslararası 

standartlarda tam olarak karşılayan bir anlayışla güvenilir ve aranan bir marka 

olma değerini korumayı, 

➢ İçinde yer aldığımız topluma ve çevreye saygılı örnek bir kuruluş olmayı ve iş 

hacmini sürekli geliştirerek ülke ekonomisine katkı sağlamaya devam etmeyi, 

➢ En uygun, en doğru ve en ekonomik çözümleri en hızlı biçimde uygulayarak 

daha sonra ortaya çıkabilecek uygunsuzlukların önüne geçmeyi, 

➢ Yasal mevzuat ve müşteri isteklerine uyarak toplumsal, kültürel ve etik değerleri 

korumayı, 

➢ Sürekli iyileştirme yaklaşımı doğrultusunda tüm süreçlerdeki verimliliği 

uluslararası düzeyde rekabet edebilecek seviyeye yükseltmeyi 

6. YÜRÜRLÜK 

Bu Politika Yönetim Kurulu Kararı ile yürürlüğe girer. 

7. İLGİLİ DOKÜMANLAR 

Bu doküman ile ilgili herhangi bir doküman bulunmamaktadır. 

8. DEĞİŞİKLİKLER TABLOSU 

 

Revizyon No Revizyon Tarihi Değişiklik İçeriği 

00 2017 İlk Yayın 

01 2017 İçerikle ilgili düzenlemeler yapılmıştır. 

02 2019 İçerikle ilgili düzenlemeler yapılmıştır. 

03 2025 İçerikle ilgili düzenlemeler yapılmıştır. 

04 2026 İçerikle ilgili düzenlemeler yapılmıştır. 

 

 


